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Esperienze Lavorative

Dal 11/2017 ~ oggi
Multinazionale leader nei connettori e avvolgicavi per porti e aeroporti

Order Handling and Sales Support Power Connectors
(Dipartimento Management and Administration)

Interfaccia principale per il personale di vendita di gruppo e il team di supporto alla vendita, divisione di servizio, clienti diretti e
funzioni interne (ad es. Pianificazione della produzione, logistica, reparto acquisti, dipartimento di ingegneria e qualita) per
quanto riguarda I'elaborazione degli ordini, le modalita di trasporto e la fatturazione, monitoraggio e comunicazione dello stato
di consegna degli ordini esistenti.

Dal 03/2001 - 31/05/2016
Multinazionale leader nella produzione e commercio di strumenti per I’edilizia, presente in 120 paesi; 17.000 dipendenti nel mondo,
1.250 in Italia.

> Dal 11/2011 —06/2016 Responsabile Gestione Infrastrutture Punti vendita
Responsabile Convenzioni Dipendenti (x Welfare/Leisure)
Acquisti vari non core business
(Dipartimento Finanza — Procurement & Facility Management)

> Dal 09/2010—al 11/2011 Assenza per Maternita

> Dal 10/2005 —al 09/2010 Specialista Comunicazione, Eventi e Fiere
(Dipartimento Marketing - Comunicazione)

Dal 03/2001 al 10/2005 Specialista Business Travel e Specialista Corporate Events
(Dipartimento Finanza - Servizi Generali)

Istruzione e Formazione

. Corso di Laurea in Scienze Politiche indirizzo Sociologia presso I’'Universita Statale di Milano (17/26 esami sostenuti);
. Diploma di maturita scientifica

Corso Marketing del cliente

Corsi sul Business Travel: Travel Policy; Contrattazioni alberghiere; Organizzazione eventi;
Corso Problem solving

Corso di cultura aziendale: il cambiamento

Corso Situational leadership Il

Corso Web journalist/blogger

Corso Operations Academy (ottimizzazione lavoro e raggiungimento obiettivi)



Competenze Linguistiche
MADRELINGUA Italiano
ALTRE LINGUE Inglese: fluente — Certificazione First Certficate c/o British Council
Francese e Spagnolo: discreti

Capacita e Competenze Informatiche

e Buona conoscenza Pacchetto Office
® Buon conoscenza di SAP, Navision, CRM

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196/03 sulla Tutela della Privacy.



