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• FAQ)  AVVISO ESPLORATIVO DI INDAGINE DI MERCATO PER MANIFESTAZIONE 
DI INTERESSE A PARTECIPARE ALLA PROCEDURA NEGOZIATA PER 
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO SISTEMISTICO, DI HELP DESK INFORMATICO 
DELLE POSTAZIONI DI LAVORO (PDL) ALL'INTERNO DELL'AMMINISTRAZIONE 
COMUNALE, DELLA MIGRAZIONE DEI SERVER IN UN DATACENTER IN CLOUD E 
DELLA GESTIONE DELL’INTERO SISTEMA INFORMATIVO DAL 01/01/2022 AL 
31/12/2023 – CIG: 8971939647 

ID Procedura 147348184 

ID 147620084– 17/11/2021 
 
Con riferimento al bando si chiede di fornire le seguenti precisazioni. 
 
1) Si richiede il seguente chiarimento:premesso che al punto 6 lett. b dell'Avviso si tratta del requisito 
di capacità tecnico-professionale da possedere (1. per il Servizio di Help Desk, on site, per un numero 
minimo di 3 Comuni, conpopolazione residente superiore a 15.000 abitanti, per ciascun anno solare, 
con l’indicazione di dettaglio degli importi; 2. per i Servizi di sistemistica e di gestione del sistema 
informativo, per un numerominimo di 2 Comuni, per ciascun anno solare, con l’indicazione di 
dettaglio degli importi; 3. per la migrazione dei server, nell’ultimo triennio comprensivo dell’anno 
2021 (2019, 2020 e 2021), per almeno 2 Comuni, con l’indicazione di dettaglio degli importi), è 
possibile, come previsto dalla normativa e dalla giurisprudenza in materia, ricorrere all’avvalimento 
tramite altro operatore economico per ovviare alla mancanza dei requisiti di cui sopra nella fase 
successiva alla presente ovverosia a seguito dell'invito alla procedura negoziata? 
 
1)Si conferma che ai sensi dell'art. 89 del D. Lgs n. 50 del 2016 e ss.mm.ii., l'Operatore 
Economico può ricorrere al c.d. avvalimento, alle condizioni definite dallo stesso articolo. Si 
precisa che nel caso del c.d. "avvalimento tecnico-operativo", cioè quando il riferimento è 
all'esperienza professionale o ai servizi prestati, la prevalente giurisprudenza evidenzia:"In 
merito, si è chiarito (Consiglio di Stato sez. IV, 11/05/2020, n.2953) che, sebbene il contratto di 
avvalimento non debba necessariamente spingersi sino alla “rigida quantificazione dei mezzi 
d’opera, all’esatta indicazione delle qualifiche del personale messo a disposizione ovvero alla 
indicazione numerica dello stesso personale”, tuttavia, “l’assetto negoziale deve consentire 
quantomeno l’individuazione delle esatte funzioni che l’impresa ausiliaria andrà a svolgere, 
direttamente o in ausilio all’impresa ausiliata, e i parametri cui rapportare le risorse messe a 
disposizione (Cons. Stato, sez. IV, 26 luglio 2017, n. 3682); deve cioè prevedere, da un lato, la 
messa a disposizione di personale qualificato, specificando se per la diretta esecuzione del 
servizio o per la formazione del personale dipendente dell’impresa ausiliata, dall’altro i criteri 
per la quantificazione delle risorse e/o dei mezzi forniti”. Dunque, si precisa che ai sensi dell'art. 
89 comma 1, del D. L.gs n. 50 del 2016, il contratto di avvalimento dovrà contenere, a pena di 
nullità, la specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall'ausiliaria. 
Inoltre, l'Operatore Economico, nella fase della procedura negoziata vera e propria, dovrà 
presentare in originale o copia autentica, il contratto in virtù del quale l'impresa ausiliaria si 
obbliga nei confronti del concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse 
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necessarie per tutta la durata dell'appalto. Si precisa che l'ausiliaria non potrà avvalersi a sua 
volta di altro soggetto. 
 
ID 147804726 – 22/11/2021 
 
2) In riferimento al requisito di partecipazione di cui al paragrafo 6, lett. d) dell'Avviso Esplorativo, 
si chiede di confermare che, in questa fase di Manifestazione di Interesse, sia richiesto di dichiarare il 
possesso della capacità economica - finanziaria di cui all’art. 83 comma 3 del D. Lgs. n. 50/2016, e 
non sia necessario allegare le referenze bancarie di due istituti bancari attestanti che l’impresa ha 
sempre fatto fronte ai suoi impegni con regolarità e puntualità e che è in possesso della capacità 
economica e finanziaria per svolgere il servizio oggetto della procedura. 
 
 
2) Si conferma che nella prima fase dell'Avviso Pubblico, sia sufficiente dichiarare il possesso 
delle capacità economico-finanziaria, senza dover allegare le referenze bancarie di almeno due 
istituti bancari o intermediari autorizzati, ai sensi del Decreto Legislativo n. 385/1993. 
 
ID 147804740 – 22/11/2021 
 
3) Come indicato al Par. 5, dell'Avviso Esplorativo "Alla dichiarazione di partecipazione all’indagine 
di mercato non dovrà essere allegata alcuna offerta economica." A tal proposito si chiede di 
confermare che, ai fini della manifestazione d'interesse, sia sufficiente caricare la documentazione 
amministrativa richiesta e completare le operazioni in Sintel, lasciando vuoto il campo dedicato alla 
valorizzazione in Euro dell'offerta economica. 
 
3) Si conferma che al fine di presentare la domanda di partecipazione alla manifestazione 
d'interesse, sia sufficiente indicare un importo simbolico (es. 0,1...), al fine di concludere la 
procedura Sintel. 
 
 
ID 147941904 – 25/11/2021 
4) Siamo dunque a chiedere se in questa fase si dovrà solo evidenziare che la ns Società intende 
ricorrere all’avvalimento, e successivamente, se invitata alla procedura negoziata, dovrà indicare 
impresa ausiliaria e presentare il contratto di avvalimento. 
 
 
4) si conferma che alla presentazione della domanda di partecipazione alla manifestazione 
d'interesse, sia sufficiente dichiarare che la Società ricorrerà all'avvalimento. 
Solamente alla procedura negoziata vera e propria, si dovrà presentare in originale o copia 
autentica, il contratto in virtù del quale l'impresa ausiliaria si obbliga nei confronti del 
concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie per tutta la 
durata dell'appalto. Inoltre si precisa che ai sensi dell'art. 89 comma 1, del D. L.gs n. 50 del 2016, 
il contratto di avvalimento dovrà contenere, a pena di nullità, la specificazione dei requisiti 
forniti e delle risorse messe a disposizione dall'ausiliari. 



 

________________________________________________________________________________  

__________________________________________________________________________  
Comune di Cusano Milanino - Piazza Martiri di Tienanmen, 1 - 20095 Cusano Milanino (MI)  

Tel.  02 61903.1 - Fax 02 6197271 - P.I. 00986310969 - C.F. 83005680158  

 
 
 

Il RUP 
F.to Dott.ssa Simona Pulici 


