RISULTATO QUESTIONARIO DI
GRADIMENTO ASILI NIDO
CUSANO MILANINO A.S. 25/26

In riferimento all’anno scolastico 2025/2026 il numero di iscritti presso gli asili nido comunali
Candido Ghezzi e Anna Frank ¢ stato pari a 94 bambini.

L’adesione al questionario sottoposto alle famiglie per valutare il gradimento del servizio ¢ stata del
47,83% (44 risposte a fronte di un totale di 92 famiglie, presenti 2 coppie di fratelli iscritti).

Il sondaggio ha manifestato un generale apprezzamento ed un’ottima percezione del servizio offerto.
Le valutazioni nelle voci “Molto” e “Moltissimo” sono state pari a:

o 84,09% per il giudizio complessivo;

e 93,19% per I’esperienza dell’ Asilo nido in funzione alla crescita del proprio bambino/a;

e 90,91% in merito all’ambiente sereno e accogliente.

Nel complesso quanto e soddisfatto del servizio Asili Nido?

40.91% Moltissimo 18
43.18% Molto 19
13.64% Abbastanza 6
2.27% Poco 1

0% Per niente 0

In generale, ritiene che l'esperienza dell'Asilo nido sia stata utile alla crescita del suo bambino/a?

63.64% Moltissimo 28
29.55% Molto 13
6.82% Abbastanza 3
0% Poco 0
0% Per niente 0

Nel complesso, ritiene accogliente e sereno 'ambiente del nido?

56.82% Moltissimo 25
34.09% Molto 15
9.09% Abbastanza 4

0% Poco 0

0% Per niente 0



Considerando singolarmente le aree di valutazione, le risposte pari a “Molto” e “Moltissimo” sono
sempre superiori al 50%. In particolare:

Operato Ufficio Nidi

La valutazione dell’attivita amministrativa svolta dall’Ufficio Nidi ¢ stata mediamente del 78% nelle
voci “Molto” e “Moltissimo” e non sono state evidenziate criticita.

Si ritiene soddisfatto delle modalita di iscrizione al servizio asilo nido?

3B8.64% 17

40.91% 18
18.18%

2.27%

0% Per niente ]

Si ritiene soddisfatto delle informazioni ricevute dall ufficio nidi, chiarezza, esaustivita, completezza?

o /
4.55% 2
0% Per niente 0]

Si ritiene soddisfatto dei tempi di risposta sull esito della domanda?

43.18% 12

31.82% 14

25% 11

0% Poco 0

0% Per niente ]



Inserimento e rapporto scuola-famiglia

Gli aspetti maggiormente apprezzati dalle famiglie riguardano i1 tempi e le modalita
dell’ambientamento nonché i colloqui individuali svolti durante 1’anno per il monitoraggio del
percorso di crescita dei bambini.

Viene espresso il desiderio di aumentare i momenti di condivisione con i genitori durante I’anno e la
possibilita di dialogare piu a lungo con le educatrici al termine della giornata.

Quanto ha ritenuto utile il primo colloguio conoscitivo con le educatrici?

47.73% Moltissimo 21
31.82% Molto 14
18.18% Abbastanza 8
2.27% Poco 1

0% Per niente 0

1 tempi e le modalita dell ambientamento sono stati rispettosi dei bisogni del bambino/a e della

famiglia?
43.18% Moltissimo 19
40.91% Molto 18
13.64% Abbastanza 6
2.27% Poco .
0% Per niente 0

Si ritiene soddisfatto dello scambio quotidiano con le educatrici, accoglienza e ricongiungimento, e
delle informazioni fornite sull’'andamento della giornata?

40.91% Moltissimo 18
34.09% Molto 15
20.45% Abbastanza 9
2.27% Poco 1
2.27% Per niente 1

Durante [’anno, ha usufruito di colloqui individuali con le educatrici?

79.55% Si 35

20.45% No 9



Se si, quanto ha trovato utili tali momenti per il monitoraggio del percorso di crescita?

50% Moltissimo 18
38.89% Molto 14
5.56% Abbastanza 2
5.56% Poco 2

0% Per niente 0

Si ritiene soddisfatto delle occasioni di incontro collettivo (riunioni, feste, laboratori genitori-figli)?

29.55% Moltissimo 13
36.36% Molto 16
29.55% Abbastanza 13
4.55% Poco 2

0% Per niente 0

Offerta educativa, personale e spazi utilizzati

Il sondaggio ha rilevato una grande soddisfazione in merito al personale ed al loro operato con
valutazioni superiori al 70% nella voce “Moltissimo”; sono stati espressi ringraziamenti e gratitudine
verso le educatrici che rendono il nido un luogo sicuro e speciale.

Apprezzata la gestione in generale, le attivita proposte ed 1 programmi formativi.

Meno apprezzato il menu offerto ritenuto da rivedere specialmente nella somministrazione di alimenti
contenenti sale e zucchero.

Ritiene esauriente la documentazione fornita sulle attivita educative (diari di bordo, foto,

cartelloni)?

34.09% Moltissimo 15
31.82% Molto 14

25% Abbastanza 1
9.09% Poco 4

0% Per niente 0]



Si ritiene soddisfatto degli educatori, disponibilita e gentilezza del personale?

1591% _ 7
6.82% 3
2.27% .ocu 1
0% Per niente 0
Ritiene che il personale educativo sia riuscito a rispondere al bisogno di benessere del suo
bambino/a?
1591% _ 7
11.36% - 5
2.27% .ocu 1
0% Per niente 0

Si ritiene soddisfatto delle attivita proposte (laboratori, gioco, outdoor education) per lo sviluppo
del bambino?

47.73% 21

34.09% 15
15.91%

2.27%

0% Per niente ]

Si ritiene soddisfatto della cura, pulizia e sicurezza degli spazi (interni ed esterni)?

36.36% 16

38.64% 17
20.45%

4.55%

0% Per niente ]



Ritiene che il menu offerto sia equilibrato e di gradimento per il suo bambino?

25% Moltissimo 11
34.09% Molto 15
38.64% Abbastanza 17

2.27% Poco 1
0% Per niente 0
Suggerimenti

Vengono riassunti di seguito 1 suggerimenti/osservazioni evidenziati dalle famiglie:

e Migliorare la gestione degli scioperi e relative comunicazioni;

e Implementare le tariffe agevolate anche per i non residenti;

e Migliorare la gestione delle temperature negli ambienti considerata troppo elevata anche
d’inverno ed installazione di impianto di aria condizionata;

e Avere maggiore cura del verde e piu frequenti disinfestazioni zanzare;

e Variare il menu e valutare gli alimenti da somministrare;

e Aumentare i momenti d’incontro e le attivita con i genitori.



